PARTNER PIK sp. z o.0.

UL.FORDONSKA 246, 85-766 BYDGOSZC1
tel.: +48 5234858 58, fax: +48 52 32990 90
e-mail: pik@all4doffice.pl

www.alldoffice.pl

alldoffice. pr

Protokot Reklamacyjny z dnia. ......................

Nazwa Nabywcy

Niniejszym oswiadczam, iz na podstawie ustawy z dnia 31 maja 2014 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsum enckiej oraz o
zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. z 2014 pozycja 827 z pdzn. zm.), zgtaszam niezgodnos¢ towaru z umow3.

[lo$¢ reklamowana

Nazwa reklamowanego produktu Indeks produktu Nr dokumentu (szt./kpl./ltr./op.)

Data zakupu:

Powdd reklamacji, doktadnie wymien
wady, objawy badz skutki.

W przypadku reklamacji toneréw lub
atramentdéw zatgcz wydruk.

Moje zadania (zaznaczy¢ wiasciwe):

1. Nieodptatna naprawa

2. Przecena 0 ...cccoeeveeceeensnenvnnennnns zt

3. Wymiana produktu na wolny od wad

4. Odstgpienie od umowy (zwrot gotowki).

Uwaga: Odstgpienia od umowy kupujgcy moze zadac jezeli nie jest mozliwa naprawy ani wymiany towaru, albo jezeli sprzedawca nie zdota uczynic¢
zados$¢ takiemu zadaniu w odpowiednim czasie lub gdy wymiana lub naprawa narazajg kupujgcego na znaczne niedogodnosci (Art.8. ust.4). Przy
okreslaniu odpowiedniego czasu nalezy uwzgledni¢ np. rodzaj towaru i cel jego nabycia.

Oswiadczam, ze w przypadku bezzasadnej reklamacji godze si¢ na obciazenie mnie kosztami zwiazanymi z rozpatrzeniem reklamacji w tym
kosztow transportu.

(Czytelny podpis, pieczg¢é osoby zglaszajacej reklamacje)

Decyzja sprzedawcy o sposobie zatatwienia reklamacji:

(Czytelny podpis, piecze¢é osoby odbierajacej towar po reklamacji)
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